
INBOUND MENU

新機能として、輸入の支払いとD/O LESSの
リクエストを入れることができるようになりました。
OngoingからとSettlement/Issueからで申請が可能
です。

// Ongoingより//
 ① Importにチェックをし、検索方法をArrival Date,

B/L No.から選択します。
 ②  All Shipmentsにチェックをいれます。
③  下段に表示されたものから該当のB/L NO.

にチェックを入れます。
 ④ RequestメニューからD/O Issue requestを

 クリックします。

// Settlement/Issueより //
⑤  Importにチェックをし、検索方法をArrival Date,

 B/L No.から選択します。
⑥   下段に表示されたものから該当のB/L NO.

にチェックを入れます。

↓
⑦   Settlement/Issue画面に移動しますので、B/L

チェックをして、D/O Requestボタンを押します。

Screenshot D/O 発行 Guide

• Consignee様でしたら、Arrival Dateの検索で、
複数のB/L No.を選択して申請することが
可能です。

• B/L NO.ごとであれば乙仲様からの申請も
 可能です。

• その場合、会員登録を先にしていただく必要
がございます。
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INBOUND MENU

DO Requestの画面に入ります。

 ① Attach/Check Fileをクリックします。

 ② 追加ボタンから振込明細とA/Nを添付し
Saveボタンを押します。

 ③銀行入金情報欄の選択、記載をしてIssueボタン
を押して申請完了です。 

 申請状況は、OngoingのMy Requestから
ご確認いただけます。
Profile作成時にApplication for Auto 
Notification Serviceで D/O Issueにチェックを

   していただければ、承認時に自動お知らせ
   メールが届きます。 

Screenshot D/O 発行 Guide

• 送金日は白枠をクリックしますとカレンダー
が表示されますので、日にちをクリックして
下さい。

• 弊社の承認は社内処理の進捗となりますの
で、実際の完了はターミナルやNACCS上で
の確認をお願いします。

• Ongoingで Status が Pending, Reject等の
場合にカーソルをかざすと理由が確認でき
ます。

Note
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Q&A
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Q1. 合算で複数件の振込をされる場合はどうすればいいですか？

A1. 銀行入金情報の Amount 欄は、申請する B/L NO.の金額を記入願います。
     そして、Request 欄に合算分の申請以外の B/L NO.を記入願います。
     **申請された B/L NO に対して、D/O LESS 処理を行います。

Q2. D/O Menuから発行処理が完了されているのに、Sea-Naccs上で確認ができないのは
 なぜですか？

A2. 1日4回、8時半 / 11時 / 14時 / 17時にDORを送信しています。お急ぎの場合は、
 お問い合わせください。
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